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Werken aan Inclusief en Circulair 
Tra nsitie  na a r e e n c irc ula ire  e c o no mie  vra a g t o m e e n a nd e r so o rt a rb e id . De ze  vra a g  na a r a rb e id  ve re is t 
e e n e c o no mie  wa a rin ie d e re e n p a rtic ipe e rt. Me t e e n inc lusie ve  invulling  wo rd t d it a a ntre kke lijk g e ma a k t . 
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De  Europe se  de finitie  
va n e e n soc ia le  onde rne ming  

�9 Ond e rne e mt p rima ir va nuit e e n ma a tsc ha p p e lijke  
missie  (imp a c t first). 

�9 Re a lise e rt imp a c t a ls ze lfsta nd ig e  o nd e rne ming  d ie  
e e n d ie nst o f p ro d uc t le ve rt. 

�9 He e ft e e n ve rd ie nmo d e l. 

�9 Zie t winst a ls mid d e l, nie t a ls d o e l. 

�9 Is tra nsp a ra nt e n fa ir na a r ie d e re e n. 

�9 Is so c ia a l in d e  wijze  wa a ro p  d e  o nd e rne ming  
wo rd t g e vo e rd . 

�9 Ba se e rt b e stuur e n b e le id  o p  e ve nwic htig e  
ze g g e nsc ha p  va n a lle  b e tro kke ne n. 

We rke n a a n Inc lusie f e n C irc ula ir 
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Inleiding 

In 2019 is d e  ima g o ko e rswijzig ing , d ie  in 2018 wa s g e sta rt, ve rd e r vo rmg e g e ve n. De  
o ffic ië le  a ftra p  d a a rvo o r vo nd  p la a ts o p  11 fe b rua r i in De  Ka mp a nje  in De n He ld e r. 
Va na f d a t mo me nt g a a t No o rd e rkwa rtie r NV ve rd e r o nd e r d e  na a m Pro b e d rijve n 
me t o nd e rlig g e nd e  d ivisie s Pro g ro e n & milie u, Pro  V e rp a kke n & Ontwikke le n, 
Pro sc ho o n, Pro b e zo rg t e n Pro a c tie f. 

Bij a l d e ze  b e d rijve n sta a t so c ia a l o nd e rne me rsc ha p  c e ntra a l. So c ia a l 
o nd e rne me rsc ha p  is vo o r o ns g e e n hip p e  te rm. Eig e nl ijk wa s he t a l ja re nla ng  o nze  
we rkwijze . Aa ng e zie n we  a ls é é n va n d e  we inig e  SW -b e d rijve n in Ne d e rla nd  
fina nc ie e l g e zo nd  zijn. Da t is te  zie n a a n o nze  so c ia le  e n fina nc ië le  d o e lste lling . 

He t a fg e lo p e n ja a r we rkte n we  d a n o o k a a n ve rd e re  v e rd ie p ing  e n ve rd uid e lijking  
va n d e  a a np a k va n d e  tra nsitie  wa a r wij o ns a ls SW -b e d rijf in b e vind e n. Oo k ko me nd  
ja a r zulle n we  d a a r no g  d ruk me e  zijn o m zo  d e  c o ntinuïte it va n he t b e d rijf vo o r d e  
to e ko mst te  wa a rb o rg e n. De ze  to e ko mst wo rd t sa me n m e t d e  a a nd e e lho ud e nd e  
g e me e nte n vo rmg e g e ve n. 

Re c e nt he b b e n d e  d e e lne me nd e  g e me e nte n o p d ra c ht g e g e ve n e e n p la n uit te  
we rke n o m b lijve nd  d uurza me  b a ne n me t e e n lo o nko ste nsub sid ie  in d e  re g io  Ko p  va n 
No o rd -Ho lla nd  te  re a lise re n. 

N.B.: Ko rt na d a t he t ve rsla g  is o p g e ma a kt, he e ft he t c o ro na  virus ste e d s ing rijp e nd e r g e vo lg e n vo o r o n s 
ma a tsc ha p p e lijk le ve n e n d us o o k o p  d e  Pro b e d rijve n . In he t b e stuursve rsla g  wo rd t hie r o p  ing e g a a n. 

5 



Aan het woord: 
D IRECTEUR - BESTUURDER ERIK HEEMSKERK 

He t c o ro na virus COVID -19 b e he e rst b ij he t a fro nd e n va n he t 
ja a rve rsla g  d e  ma a tsc ha p p ij, he t nie uws e n d us o o k d e  
Pro b e d rijve n. We  o ntko me n e r d a a ro m nie t a a n o m he t  in 
d it ve rsla g  te  b e no e me n. Dá t he t g e vo lg e n he e ft vo o r o nze  
o rg a nisa tie  is o ns d uid e lijk. Ho e  g ro o t d ie  imp a c t g a a t zijn in 
2020 nie t. 

Wij we rke n a a n sc e na rio 's e n ne me n d a g e lijks ma a tre g e le n 
a ls g e vo lg  va n d e  uitb ra a k. Da a rb ij ho ud e n we  o ns a a n d e  
ric htlijne n va n he t RIVM. Da a rna a st ho ud e n we , zo  z e e r a ls 
mo g e lijk, re ke ning  me t d e  kwe tsb a a rhe id  va n o nze  me nse n. 

De  p ro je c te n e n p la nne n d ie  in d it b e stuursve rsla g  zijn 
b e no e md  vo o r 2020 wo rd e n q ua  ha a lb a a rhe id  b e ïnvlo e d  
d o o r he t c o ro na virus. We  ho p e n e c hte r d a t he t “ sle c hts”  
e nke le  ma a nd e n o ns le ve n e n we rk ve rsto o rt, o m d a a r na  d e  

p a kke n. 

e e n g ro e ne r milie u. 

  
     

  

      
       

        
      

     
      

   
  

    
 

  
  

     
  

     
      

 

     
   
    

    
   

    
     

    
    

    
   

      
    

     
     

    
 

     
   

     

       
     

   
   

      
  

   

 

    
    

      
   

    
 

     
      

      
     

      
     

      
   

  

Pro b e d rijve n is e e n b e d rijf in tra nsitie . Da t is ui t d e  
b e slissing e n, g e b e urte nisse n e n o ntwikke ling e n a f t e  le id e n 
d ie  in d it ve rsla g  wo rd e n to e g e lic ht. 

d ra a d  we e r o p  te  kunne n 

In 2019 is d e  na a m g e wijzig d . We  wille n nie t me e r g e zie n 
wo rd e n a ls e e n ‘ Wsw b e d rijf’ , wa nt d o o r d e  a fb o uw v a n d e  
Wsw sla a n we  e e n nie uwe  to e ko mst in. Da a r ho o rt b ij  d a t we  
wille n d a t me nse n zic h id e ntific e re n me t d a tg e ne  wa t we  
d o e n. Na me lijk so c ia a l o nd e rne me n. Wij le g g e n d a a rb ij d e  
na d ruk o p  he t b ie d e n va n we rk a a n me nse n me t e e n 
a fsta nd  to t d e  a rb e id sma rkt e n le ve re n e e n b ijd ra g e  a a n 

We  wille n me e r na a r b uite n tre d e n a ls e e n b e d rijf d a t 
p ro d uc te n ma a kt e n d ie nste n le ve rt wa a ra a n 
ma a tsc ha p p e lijke  b e ho e fte  is e n d a t sa me ng a a t me t 
wa a rd e c re a tie  d o o r so c ia le  b a ne n. 

So c ia le  b a ne n zijn, in d e  o mva ng  wa a rin Pro b e d rijve n d e ze  
re a lise e rt, b e la ng rijk vo o r d e  re g io  Ko p  va n No o rd - Ho lla nd . 
Omd a t d e  Wsw a ls re g e ling  is g e b lo kke e rd , ne e mt d a t  
a a nta l la ng za a m ma a r ze ke r a f; in 5 ja a r o ng e ve e r 100 
b a ne n. 

He t wa s e ig e nlijk d e  b e d o e ling  d a t d e  nie uwe  
Pa rtic ip a tie we t e rin zo u vo o rzie n d a t SW -b e d rijve n wo rd e n 
a fg e b o uwd  e n me nse n me t e e n a rb e id sha nd ic a p  d o o r he t 
b e d rijfsle ve n e n o ve rhe id  a a n e e n b a a n zo ud e n wo rd e n 
g e ho lp e n. Dá t o ve rhe id sp ro je c t is e c hte r ja mme rlijk  mislukt. 

Op  6 fe b rua ri 2020 he b b e n d e  d e e lne me nd e  g e me e nte n 
o p d ra c ht g e g e ve n e e n p la n uit te  we rke n o m b lijve nd  
d uurza me  b a ne n me t e e n lo o nko ste nsub sid ie  in d e  re g io  
Ko p  va n No o rd -Ho lla nd  te  re a lise re n. Ee n b e la ng rijke  
d o e lste lling  d a a rb ij is o m d e  uitstro o m va n b a ne n u it d e  Wsw 
te  c o mp e nse re n d o o r nie uwe  instro o m b ij Pro b e d rijve n. 

Uite ra a rd  zijn wij o ntze tte nd  b lij me t d it b e le id sv o o rne me n. Dit 
g e e ft o o k ve rtro uwe n d a t we  me t e lka a r, g e me e nte n e n o o k 
a nd e re  insta ntie s in he t ma a tsc ha p p e lijk mid d e nve ld , vo o r 
b urg e rs e n d e  sa me nle ving  in he t a lg e me e n, p a rtic ip a tie  
kunne n o rg a nise re n. Be ho ud  va n so c ia le  b a ne n is b e l a ng rijk 
in d a t ka d e r. 

He t g a a t o m e e n unie ke  sa me nwe rking  tusse n d e  
g e me e nte n e n Pro b e d rijve n, wa a rb ij d e  suc c e svo lle  f o rmule  
e n a fsp ra ke n o o k in d e  to e ko mst wo rd e n vo o rtg e ze t. 

Om o ns o p  d e  to e ko mst vo o r te  b e re id e n he b b e n we  in  2019 
ve e l p ro je c te n o nd e r ha nd e n g e no me n. Da t ko mt d e e ls  
o md a t d e  vo o rma lig  b e stuurd e r d e  he e r Va n Ho o ff e e n  
a a nta l p ro je c te n d ie  sto nd e n g e p la nd  vo o r he t a fslu ite n va n 
zijn b e stuursp e rio d e  wild e  a fro nd e n. Aa n d e  a nd e re  ka nt 
sto nd e n e e n a a nta l p ro je c te n o p  d e  ro l d ie  g e wo o nwe g  nie t 
la ng e r ko nd e n wo rd e n uitg e ste ld . 
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Te ve ns zijn e r p ro je c te n ing e ze t d ie  te  ma ke n he b b e n me t 
d e  tra nsitie . We  no e me n: na a mswijzig ing  va n 
No o rd e rkwa rtie r na a r Pro b e d rijve n, nie uw ERP- syste e m Exa c t, 
g ro o t o nd e rho ud  g e b o uwe n te n b e ho e ve  va n e ne rg ie  
ne utra le re  vo o rzie ning , o nd e rzo e k na a r inte nsie ve re  
sa me nwe rking  me t e e n stra te g isc he  p a rtne r, LKS -p ro je c t te n 
b e ho e ve  va n p la a tsing  va n me nse n me t e e n a fsta nd  to t d e  
a rb e id sma rkt, (vo o rb e re id ing  va n) a a nko o p  va n e e n 
sc ho o nma a kb e d rijf, he t ve rwe rve n va n he t PSO  c e rtif ic a a t. 

Ve rd e r he e ft e r e e n b e stuurswisse l p la a tsg e vo nd e n. 

Op  1 no ve mb e r is d e  he e r Va n Ho o ff te rug g e tre d e n a l s 
b e stuurd e r e n is hij o p g e vo lg d  d o o r o nd e rg e te ke nd e .  Te ve ns 
zijn twe e  nie uwe  MT le d e n g e sta rt e n d e  c o mme rc ie e l  
d ire c te ur a a ng e ste ld . 

Da t ve rkla a rt o o k he t ve rsc h 

Da t a lle s b ij e lka a r he e ft e r o o k to e  g e le id  d a t e r  ve e l 
ve ra nd e ring e n zijn d o o rg e vo e rd  e n b uite ng e wo ne  ko st e n zijn 
g e ma a kt d ie  he t b e d rijfsre sulta a t o nd e r no rma le  
b e d rijfsvo e ring  ve rte ke ne n. 

He t b e d ra g  d a t d a a rme e  g e mo e id  g a a t is b ij b e na d e ri ng  
me e r d a n é é n miljo e n e uro . He t ve rlie s va n 345.000 e uro  
he e ft d a a rme e  e e n d uid e lijke  o o rza a k e n d ie  is g e le g e n in 
g ro o tsc ha lig e , é é nma lig e  p ro je c te n in he t b o e kja a r 2019. 

il me t he t re sulta a t va n 2018 . 
Oo k d e  ko me nd e  ja re n sta a n e r p ro je c te n o p  d e  ro l. Zo  
wille n we  ICT/ a uto ma tise ring  d o o r o ntwikke le n. We  w ille n 
me e r na a r o p lo ssing e n in d e  c lo ud  kijke n e n d e  e ig e n 
infra struc tuur re d uc e re n, o md a t d e  (b e ve ilig ing s)ri sic o ’ s e n 
ko ste n in d e  to e ko mst a nd e rs zulle n g a a n o p lo p e n. 

Aa nsluite nd  wille n we  he t ko me nd e  ja a r e e n nie uw HR M -
sa la risa d ministra tie syste e m a a nsc ha ffe n. 

Oo k o p  a nd e re  o nd e rd e le n is he t no d ig e  te  d o e n. Zo  is p e r 1 
ja nua ri d e  We t Arb e id sma rkt in Ba la ns va n kra c ht. D it vra a g t 
b ij Pro b e d rijve n e nig e  a a np a ssing e n. We  zulle n b ij he t 
re a lise re n va n so c ia le  b a ne n sture n o p  inno va tie  va n 
we rkwijze , o m in d e  ma rkt me e  te  kunne n. 

ire c te ur Ald e rt 

Ma a r o o k o m d e  
o ud e r wo rd e nd e  p o p ula tie  va n d e  Wsw g o e d  te  kunne n 
b lijve n o nd e rste une n in hun we rk. Oo k is he t b e la ng rijk o m d e  
ma rkto ntwikke ling e n va n o nze  p ro d uc te n g o e d  te  
mo nito re n. We  he b b e n re c e nt c o mme rc ie e l d  
Zwe mme r g e vra a g d  o o k wa t d a t b e tre ft he t b e d rijf ve rd e r te  
he lp e n. 

Inno va tie , ta rie fste lling , p ro d uc t -ma rkt -c o mb ina tie s g e ë nt o p  
o nze  me nse n is va n g ro o t b e la ng  o m in d e  to e ko mst m e e  te  
kunne n b lijve n d o e n. We  zijn o ns e r na me lijk g o e d  v a n 
b e wust d a t d e  wijze  wa a ro p  b e d rijve n o nd e r d e  Wsw w a re n 
g e o rg a nise e rd , mo e te n ve ra nd e re n. 

De  so c ia le  we rkvo o rzie ning  in d e  Ko p  va n No o rd -Ho lla nd  
he e ft e e n a nd e r g e zic ht g e kre g e n, na me lijk vie r Pro  
b e d rijve n. He t is d a a rb ij e e n uitd a g ing  o m he t g o e d lo p e nd e  
b e d rijf vo o rt te  ze tte n e n d o o r te  o ntwikke le n. 
De  tra nsitie  d ie  is ing e ze t is g e ric ht o p  e e n 
nie uwe  a a np a k, in d e  ja s va n e e n 
so c ia le  o nd e rne ming . 

La te n we  ho p e n d a t d e  uitb ra a k va n he t 
c o ro na virus o ns sle c hts za l a fre mme n 
e n a mb itie s nie t in d e  kie m smo o rt. 

Erik He e mske rk 

Alg e me e n d ire c te ur 
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Namens de RvC 
V O O RZITTER – HENK VAN ZANTEN 

De  ra a d  va n c o mmissa risse n g e e ft a d vie s a a n he t b e s tuur e n 
ho ud t to e zic ht o p  he t b e le id . Zij d o e t d it na me ns d e  
Alg e me ne  Ve rg a d e ring  va n Aa nd e e lho ud e rs (AVA). He t 
a fg e lo p e n ja a r sto nd  in he t te ke n va n ve ra nd e ring e n . De ze  
ve ra nd e ring e n vo nd e n p la a ts o p  b ijna  e lk a sp e c t va n  d e  
o rg a nisa tie . 

Wijzig ing  va n na a m e n ima g o  
Zo  zijn e r d it ja a r c o nc re te  sta p p e n g e ze t in d e  o m vo rming  
va n na a m e n b e d rijfsima g o  va n SW -b e d rijf na a r So c ia le  
Ond e rne ming . Dit he e ft nie t a lle e n to t g e vo lg  g e ha d  d a t 
No o rd e rkwa rtie r va na f fe b rua ri 2019 ve rd e r g a a t a ls  
Pro b e d rijve n me t Pro g ro e n & milie u, Pro sc ho o n, Pro b e zo rg t, 
Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n e n Pro a c tie f a ls o nd e rl ig g e nd e  
c o mme rc ië le  d ivisie s. Elk va n d e ze  d ivisie s he e ft e e n va k 
d ire c te ur a a n he t ho o fd  me t a ls d o e l d e  p o sitie  va n  d e ze  
b e d rijve n o p  d e  ma rkt in hun va kg e b ie d  te  ve rste rke n. 

Wijzig ing  va n be stuur 
Da a rna a st sto nd  e r we g e ns he t b e ha le n va n d e  
p e nsio e ng e re c htig d e  le e ftijd  va n Ja n va n Ho o ff e e n wijzig ing  
va n b e stuur o p  sta p e l. De ze  we rd  ve rsne ld  d o o r wijz ig ing  va n 
d e  p e nsio e nwe t. Sind s 1 no ve mb e r 2019 wo rd t d e  func tie  
Dire c te ur Be stuurd e r ing e vuld  d o o r d e  he e r E. He e ms ke rk. Hij 
wo rd t hie rin sind s ko rt b ijg e sta a n d o o r d e  he e r A. Zwe mme r. 

De  he e r Zwe mme r is in d ie nst g e ko me n na  e e n 
se le c tie p ro c e d ure  wa a rin he t p ro fie l va n d e  nie uw a a n te  
ne me n d ire c te ur is o p g e ste ld  d o o r d e  RvC  in sa me nsp ra a k 
me t he t b e stuur. Ve rvo lg e ns he e ft d e  RvC  o p d ra c ht 
g e g e ve n to t a a nste lling  va n d e  he e r Zwe mme r. 

Wijzig ing  in sa me nste lling  va n de  RvC 
In 2019 mo e ste n wij no o d g e d wo ng e n a fsc he id  ne me n va n 

jn 

Me vro uw A. Sc hre ve l a ls lid  va n d e  RvC. We g e ns zie k te  ko n 
zij nie t la ng e r me e r func tio ne re n. Omd a t d a a rna a st d e  he e r 
M. Ve ne ka mp  e n d e  he e r H. va n Za nte n re g le me nta ir 
mo e ste n a ftre d e n, he e ft e r e e n he rve rd e ling  va n ta k e n 
p la a tsg e vo nd e n. Te ve ns is d e  he e r A. Ba st a a ng e ste l d  a ls 
nie uw lid  va n d e  RvC. 
Op  d it mo me nt zijn e r no g  2 p la a tse n in d e  RvC va c a nt, d e  
va c a ture ste lling  va n 2019 he e ft nie t d e  ka nd id a te n na a r 
vo re n g e b ra c ht d ie  a a n he t g e we nste  p ro fie l vo ld o e n . Be g in 
2020 wo rd t d a a ro m e e n nie uwe  p ro c e d ure  g e sta rt. 
Omd a t he t d e  huid ig e  sa me nste lling  o p  o nd e rd e le n 
o ntb re e kt a a n sp e c ifie ke  b e d rijfse rva ring  is d e  he e r W. Co o l 
b e re id  g e vo nd e n d it te a m te  jurid isc h a d vise re nd  te  
o nd e rste une n. 

De  toe komst va n de  Probe drijve n 
De  RvC  zie t me t d e  sta p p e n d ie  e r a fg e lo p e n ja a r g e ze t zi 
e e n g o e d e  to e ko mst vo o r d e  Pro b e d rijve n. Zij mo e te n  he t 
d a n zo e ke n in ve rd e re  c o mme rc ia lise ring , he t a a ng a a n va n 
d uurza me  sa me nwe rking sve rb a nd e n e n inno va tie  me t 
b e tre kking  to t (a rb e id s)p ro c e sse n e n d ie nste n, d o o r  inze t va n 
c re a tivite it, b ij te  b lijve n e n vo o r te  zijn. 

De  Pa rtic ip a tie we t (Pw) d ie  a ls ve rva ng e r d ie nt vo o r he t 
vo o rg a a nd e  ste lse l va n We t we rk e n b ijsta nd  (WWB), We t 
so c ia le  we rkvo o rzie ning  (Wsw) e n Wa jo ng  he e ft vo lg e ns d e  
he e r va n Za nte n g e fa a ld . Er vind t na me lijk g e e n 
d o o rstro ming  p la a ts na a r re g ulie re  a rb e id sp la a tse n.  
Aa ng e zie n d e ze  we t va nuit e e n re c e ssie  a c hte rg ro nd  is 
o p g e ste ld , zo u d e ze  we t ve rva ng e n mo e te n wo rd e n 
wa a rd o o r zo ve e l mo g e lijk me nse n me t a rb e id sve rmo g e n  
na a r b e ta a ld  we rk g e le id  wo rd e n. 
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Nevenfuncties 

DE HEER H. VAN ZANTEN 

Vo o rzitte r RVC Ra b o b a nk Ko p  va n No o rd -Ho lla nd  

Vo o rzitte r va n he t He rvo rmd  We e shuis 

Vo o rzitte r Stic hting  Sc ha g e r Uitd a g ing  

Vo o rzitte r va n Se c to r De ta ilha nd e l va n d e  Ond e rne me rs 
Fe d e ra tie  Sc ha g e n 

M EVROUW ING . S.S.M. B ORGERS 

Ho o fd func tie : Co nsulta nt b ij We sse lo &Pa rtne rs  /  
Dire c te ur/ e ig e na a r Sa skia  Bo rg e rs Ma na g e me nt & Ad vi e s 

Ra a d  va n Ad vie s Fa mo  

M EVROUW J.W.M. S CHREVEL - BLOKHUIZEN 

He d d e s 

Vo o rzitte r Stic hting  Ba b ysp ulle n 

DE HEER M.J.V ENEKAMP 

ABlid  Wa te rNa tuurlijk 

Fra c tie vo o rzitte r Pvd A/ Gro e nLinks Ko g g e nla nd  

Vo o rzitte r Stic hting  Surp lus 

Ra a d  va n Ad vie s Ha rtma n stud ie kring  

Ho o fd func tie : Uitva a rtve rzo rg e r We rkg e ve r: Ya rd e n e n 

Ho o fd func tie : Dire c te ur We rkg e ve r: Ha nd e lshuis Atla ntis BV 

DE HEER M R.W.N.C OOL 

Vo o rzitte r Stic hting  WTA te  Utre c ht 

Vo o rzitte r Co mmissie  Be zwa a r e n Be ro e p  iove rvo e r re g  
Amste rd a m 

Be stuurslid  Stic hting  JBW 

Be stuurslid  Stic hting  Na tuurhe rste l Ba a i De lle wa l 

DE HEER J.J.P H.M. DE DOOD 

Ho o fd func tie : Eig e na a r/ b e stuurd e r Ja n d e  Do o d  CS 

Pa rtne r Me ne e r d e  Le e uw 

Lid  Ra a d  va n Co mmissa risse n Wo ning b o uwc o rp o ra tie  De  
Wo o nsc ha ke l Me d e mb lik 

Lid  Ra a d  va n To e zic ht Atla sc o lle g e  Ho o rn 

Lid  Ra a d  va n Insp ira tie  Ma nife sto  Amste rd a m 

Lid  Ra a d  va n Ad vie s De  Vrije  Ma re  

DE HEER A.BAST 

Ho o fd func tie : CFO Ba ng ro e p  – Vo lvo  d e a le r Amste rd a m 

Dire c te ur Co rte xa  BV 

Dire c te ur ABCM BV 

9 
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V O O RZITTER – FRED O KKERS 

Namens de Ondernemingsraad 

Me t d e  8 nie uwe  OR -le d e n d ie  in 2018 zijn a a ng e ste ld , zijn d e  a fg e lo p e n p e rio d e  flinke  sta p p e n g e ma a kt. In 2019 is d e  hui d ig e  
Ond e rne ming sra a d  d a n o o k uitg e g ro e id  to t e e n vo lwa s se n o rg a a n e n he e ft zij he t e ve nwic ht tusse n o rg a ni sa tie - e n 

p e rso ne e lsb e la ng  g e vo nd e n. 

Sa me nste lling  va n de  O R to t e n me t 31 de c e mbe r 2019  

Broc hure  O nde rne ming sra a d 

Ca me ra toe zic ht 

Be stuur: Le de n: Budg e tbe he e rde r 
Vo o rzitte r: Fre d  Okke rs Ma rc us Co p ie r Ke e s Gro o t Astrid  va n Ing e n 
Se c re ta ris: Ma rlo e s Sie p e l Ja n Wille m Rustig e  Da nie lle  va n d e r Ho e ve n 
Vic e vo o rzitte r: Ke e s Te sse l Astrid  va n Ing e n Ja c c o  Smie rs 

Je rry va n Re e k Je ro e n Mid d e l 

RvC Conta c tpe rsoon O nde rne ming sra a d 
Ge no o d za a kt d o o r zie kte  he e ft me vro uw J.W.M. Sc hre v e l-Blo khuize n ha a r func tie  a ls c o nta c tp e rso o n vo o r d e  OR o ve r 
mo e te n d ra g e n a a n Me vro uw Ing . S.S.M.Bo rg e rs. 

Ve rg a de rfre que ntie  
De  Ond e rne ming sra a d  he e ft a fg e lo p e n ja a r 5 ke e r e e n  o ve rle g ve rg a d e ring  g e ho ud e n me t d e  b e stuurd e r. Da a ra a n 
vo o ra fg a a nd e  he e ft 5 ma a l e e n g e za me nlijk vo o ro ve rl e g  p la a tsg e vo nd e n. 
Da a rna a st he e ft zij 2 ke e r e e n o ve rle g  g e ha d  me t d e  b e stuurd e r e n d e  RvC  zo a ls b e sc hre ve n in Artike l 2 4 va n d e  WOR. 

Uit de  O nde rne ming sra a dsve rg a de ring e n 

Alle  p e rso ne e lsle d e n he b b e n a fg e lo p e n ja a r e e n b ro c hure  o ntva ng e n wa a rin d e  Ond e rne ming sra a d  we rd  vo o r g e ste ld  e n d e  
sa me nste lling  e n func tie  va n d it o rg a a n we rd  uitg e l e g d . 

De  o nd e rne ming sra a d  he e ft ha a r b e zo rg d he id  g e uit na a r he t b e stuur o ve r d e  g e p la a tste  c a me ra ’ s, he t g e b ruik e n he t d o e l 
hie rva n. Dit in he t ka d e r va n inb re uk o p  d e  p riva c y  va n d e  we rkne me rs. Hie r zijn inmid d e ls a fsp ra ke n o ve r g e ma a kt. 
Aa npa ssing  we rktijde n Prog roe n & m ilie u 
He t b e stuur he e ft a d vie s g e vra a g d  to t ve rruiming  va n d e  we rktijd e n in he t ho o g se izo e n vo o r d e  me d e we rk e rs va n Pro g ro e n & 
milie u. In e e rste  insta ntie  he e ft d e  OR d it a d vie s ne g a tie f b e a ntwo o rd , o md a t d it nie t in he t b e la ng  i s va n d e  d o e lg ro e p . 
Omd a t in d e  b ra nc he  d e  c o nc urre ntie  in d e  re g ulie re  se c to r d e ze  ve rruiming  we l he e ft d o o rg e vo e rd  sc ha a d t e e n ne g a tie f 
a d vie s d e  c o nc urre ntie p o sitie  va n Pro g ro e n & milie u  (e n d a a rme e  he t b e la ng  va n d e  me d e we rke rs). Om d ie  re d e n wo rd t e r in 
ma a rt e n in o kto b e r 2020 e e n kle ine  p ilo t g e ho ud e n,  wa a rna  e va lua tie  p la a tsvind t. Op  b a sis hie rva n wo r d t d e  c o mme rc ië le  
no o d za a k b e p a a ld . 
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De Ondernemingsraad 
C O MMISSIES 

Soc ia le  Commissie  inc lusie f Wsw - indic a tie  
De  so c ia le  c o mmissie  wo rd t ing e sc ha ke ld  wa nne e r e r za ke n sp e le n d ie  g ro te  imp a c t he b b e n o p  d e  sta tus v a n e e n Wsw -
g e ïnd ic e e rd e . De  So c ia le  c o mmissie  tre e d t in d e ze  s itua tie  o p  a ls a rb itra g e c o mmissie . Afg e lo p e n ja a r h e e ft zic h o o k zo  e e n 
situa tie  vo o rg e d a a n. 

Ma rlo e s Sie p e l 
Ke e s Gro o t 

 
     

 
 

     
   

 
    

 

  
        

      

   
      

            

De  Fina nc ië le  Commissie  
De  Fina nc ië le  Co mmissie  he e ft a ls ta a k o m in vo o rb e re id ing  vo o r d e  OR -ve rg a d e ring e n, fina nc ië le  stukke n te  to e tse n e n 
b e o o rd e le n a a n ing e ze t fina nc ie e l b e le id . Oo k b e o o r d e e lt d e  c o mmissie  nie uw b e le id  o p  fina nc ië le  o nd e r b o uwing . 

Ma rlo e s Sie p e l 
Ma rc us Co p ie r 

Juridisc he  Be la ng e n Wsw 

Fre d  Okke rs 

Je rry va n Re e k 
Da nie lle  va n d e r Ho e ve n 

Commissie  Ve ilig he id, G e zondhe id, We lzijn & Milie u (VG WM) 
Co ntro le e rt o p  ve ilig he id s -, g e zo nd he id s- e n we lzijns -a a ng e le g e nhe d e n e n milie ute c hnisc he  kwe stie s b inne n  d e  o rg a nisa tie . 

Ja c c o  Smie rs 
Je ro e n Mid d e l 

Ge e ft jurid isc he  o nd e rste uning  a a n Wsw -e rs a ls d a t no o d za ke lijk is e n ste lt hie r e ve ntue e l  b ud g e t vo o r b e sc hikb a a r. 

Astrid  va n Ing e n De ze  c o mmissie  he e ft a fg e lo p e n ja a r g e e n ve rzo e k to t o nd e rste uning  o ntva ng e n. 
De  he e r Mr. W.N. Co o l Ko me nd  ja a r wo rd t e r g e ke ke n ho e  d e ze  c o mmissie  in d e  to e ko mst ve rd e r g a a t. 

11 



12 



-

-

- -

-

-

-

-

-

    
      

     
   

     
    

    
      

    
     

    
 

     
      

    
    

      
    

   
      

 zxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYWVUTSRPONMLKJIHGFEDCBA

  
     

    
      

   

     
     
       

      
      

 
      

     

   
   

    
   

 

 
     

    
      

      
   

   

  
  

      
   

  
   

   
    

PSO - Tre de  3 e n PSO  30+ 
Op  d e  va lre e p  va n 2019 zijn d e  Pro b e d rijve n o o k no g  e e ns 
PSO Tre d e  3 e n PSO  30+ g e c e rtific e e rd . De ze  d o o r TNO  
we te nsc ha p p e lijk o nd e rb o uwd e  me tho d e  wo rd t 
o na fha nke lijk g e to e tst. 

PSO - Tre de  3 g e c e rtific e e rd 
PSO Tre d e  3 to o nt a a n d a t d e  Pro b e d rijve n o p  kwa lita tie f 
g o e d e  wijze  we rkg e le g e nhe id  b ie d e n a a n me nse n me t e e n 
a fsta nd  to t d e  a rb e id sma rkt. Do o rd a t we  d a a rna a st o o k no g  
e e ns b ij vo o rke ur sa me nwe rke n me t o rg a nisa tie s d ie  d it o o k 
d o e n o f na stre ve n le ve re n wij o p  d uurza me  wijze  e e n  
b o ve ng e mid d e ld e  b ijd ra g e  o p  he t g e b ie d  va n so c ia a l 
o nd e rne me n. 

PSO  30+ (Abw) g e c e rtific e e rd 
Pro b e d rijve n is é é n va n d e  we inig e  b e d rijve n in No o rd  
Ho lla nd  me t e e n PSO  30+ c e rtific a a t. He t PSO  30+ c e rtific a a t 
e rke nt o rg a nisa tie s d ie  minima a l a a n d e  g e ste ld e  
kwa ntita tie ve  e ise n va n a rtike l 2.82 va n d e  
Aa nb e ste d ing swe t vo ld o e n. Aa nb e ste d e nd e  d ie nste n, 
kunne n e rvo o r kie ze n a a nb e ste d ing sp ro c e d ure s vo o r t e  
b e ho ud e n a a n b e d rijve n d ie  a a n d e  vo o rwa a rd e  va n d i t 
we tsa rtike l vo ld o e n. 

Milestones 

Dig ita le  toe g a nke lijkhe id 
Oo k in o nze  o nline  a a nwe zig he id  is he t é é n e n a nd e r  
ve ra nd e rd . Zo  zijn a lle  d ivisie s via  hun e ig e n we b s ite  te  
b e na d e re n e n vo ld o e n a l d e ze  site s a a n d e  EN 301 54 9 e n 
d e  sta nd a a rd  WCAG  2.1 AA vo o r d ig ita le  to e g a nke lijk he id . 
Be g in 2020 wo rd t d it no g  a a ng e vuld  me t e e n (to e g a nk e lijke ) 
we b site  vo o r Pro b e d rijve n. 
Da a rme e  vo ld o e n we  a a n d e  we tte lijke  ve rp lic hting  o p  he t 
g e b ie d  va n d ig ita le  to e g a nke lijkhe id  vo o r g o e d e re n e n 
d ie nste n. 

ISO  14001:2015 voo r Prosc hoon 
Me t he t b e ha le n va n he t ISO  14001:2015 c e rtific a a t a fg e lo p e n 
d e c e mb e r vo ld o e t Pro sc ho o n a a nto o nb a a r a a n we tte lij ke  e ise n 
me t b e tre kking  to t he t vo o rko me n va n milie usc ha d e s e n is zij in 
sta a t ha a r milie up re sta tie s c o ntinu te  ve rb e te re n. 

Duurza a mhe id 
In 2017 is e r e e n wa rmte p o mp insta lla tie  g e p la a tst. Hie rme e  
b e sp a re n we  ja a rlijks 75% o p  he t g a sve rb ruik e n he e ft o ns g e b o uw 
Ene rg ie la b e l A. Dit ja a r is e r ve rvo lg  g e g e ve n a a n d e ze  inve ste ring  
me t iso le re nd e  e n klima a t ve rb e te re nd e  ma a tre g e le n.  Zo  is e r 
HR++ iso la tie g la s g e p la a tst in d e  ka nto re n e n is he t klima a t in d e  
p ro d uc tie a fd e ling e n ve rb e te rd  d o o r insta lla tie  va n e e n nie uw 
ve ntila tie syste e m. Oo k d e  lic htstra te n zijn vo o rzie n va n wa rmte  
we re nd  e n iso le re nd  g la s. Da a rna a st zijn e r o p  d ive rse  ko ud e  
p la a tse n ho o g re nd e me ntsra d ia to re n g e p la a tst. 

Imple me nta tie  Exa c t 
De  g e wijzig d e  sa me nste lling  va n typ e n so c ia le  b a ne n  (Wsw, 
Be sc hut We rke n, Lks, re g ulie r) he e ft zijn e ffe c t o p  d e  wijze  wa a ro p  
we  ko ste n d o o rb e re ke ne n a a n kla nte n e n o p d ra c htg e ve rs. Ons 
o ud e  MRP syste e m Na visio n ko n hie r nie t g o e d  me e  o ve rwe g . Om  
d ie  re d e n zijn we  a fg e lo p e n ja a r b e zig  g e we e st me t d e  mig ra tie  
na a r Exa c t a ls ERP syste e m. De  uitro l vind t p la a ts o p  2 ja nua ri 2020. 

He t g ro o tste  ve rsc hil tusse n e e n MRP e n e e n ERP syste e m is he t 
a a nta l p ro c e sse n d a t in d e  syste me n ka n wo rd e n g e re g ule e rd . Zo  
ka n e e n ERP syste e m wo rd t g e b ruikt HRM, CRM e n o ve rig e  
p ro c e sse n (o .a . fina nc ie e l, lo g istie k e n a d ministra tie f) sa me n te  
b re ng e n. He t vro e g e re  MRP syste e m ric htte  zic h vo o ra l o p  he t 
stro o mlijne n va n he t p ro d uc tie p ro c e s. 

https://www.pso-nederland.nl/over-de-pso/pso-30-abw-certificaat


Samenwerkingsverbanden 
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Sta tuta ire  na a m: Pro b e d rijve n NV 
Ad re s: Witte  Pa a l 122 

1742 NW Sc ha g e n 
KvK- numme r: 37087652 

Ac tivite ite n: 

Pro b e d rijve n b ie d t we rk a a n me nse n me t e e n a fsta nd  to t d e  a rb e id sma rkt e n le ve rt d a a rna a st e e n b ijd ra g e  a a n e e n g ro e ne r 
milie u. Da a rb ij tre d e n we  na a r b uite n a ls e e n b e d ri jf d a t p ro d uc te n ma a kt e n d ie nste n le ve rt wa a ra a n m a a tsc ha p p e lijke  
b e ho e fte  is e n d a t sa me ng a a t me t wa a rd e c re a tie  d o o r  so c ia le  b a ne n. De  inko mste n uit d e ze  c o mme rc ië le  p ro d uc te n e n 
d ie nste n mo e te n in ie d e r g e va l d e  e xp lo ita tie  d e kke n. 

Pro b e d rijve n ma a kt hie rb ij g e b ruik va n sub sid ie re g e ling e n d ie  zijn ing e vo e rd  o m d e  a fsta nd  to t d e  a rb e id sma rkt vo o r d e  
d o e lg ro e p  te  ve rkle ine n. Wij ma ke n o ns ste rk vo o r o p le id ing  e n o ntwikke ling  va n o nze  me d e we rke rs. Nie t  a lle e n o md a t d it o nze  
me nse n vo o r o ns b e d rijf no g  wa a rd e vo lle r ma a kt, ma a r o o k o md a t d it o nze  me d e we rke rs e no rm mo tive e rt e n  ze lfb e wuste r 
ma a kt. 
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Risicoparagraaf 
Be sc hrijving  Risic o  Risic og ra a d Ma a tre g e le n 

A He t c o ro na virus he e ft g e vo lg e n vo o r d e  
b e d rijfsvo e ring  e n b e ze tting . 

ho o g  Zie  to e lic hting  o p  p a g ina  17 

B He t b usine ssmo d e l ve ra nd e rt o md a t d e  
lo o nko ste nsub sid ie s o nvo ld o e nd e  d e kking  g e ve n 

ho o g  He t fina nc ie ring smo d e l e n d e  struc tuur wo rd e n 
g e c o ntinue e rd  

C Nie uwe  we tg e ving  Rijkso ve rhe id  le id e n to t ho g e  
ko ste n, zo a ls milie ue ise n 

g e mid d e ld  Pro b e d rijve n he e ft a fg e lo p e n ja re n inve ste ring e n 
vo ld a a n in g e b o uwe n 

D Er wo rd t nie t vo ld a a n a a n d e  d o e lg ro e p -e is vo o r 
vrijste lling  ve nno o tsc ha p sb e la sting  e n inb e ste d e n 

la a g  De  huid ig e  ve rho ud ing  va n 95% g e ïnd ic e e rd  is ruim 
b o ve n ve re ist p e rc e nta g e  90 re sp . 80% 

E Uitstro o m Wsw wo rd t in mind e re  ma te  
g e c o mp e nse e rd  d o o r nie uwe  instro o m 

ho o g  Me t g e me e nte n wo rd e n a fsp ra ke n g e ma a kt o m 
uitstro o m te  c o mp e nse re n 

F Pro b e d rijve n wil inno ve re n o m d e  o ud e r wo rd e nd e  
we rkne me rs b e te r te  o nd e rste une n e n vo o r 
e ffic ië ntie / c o mme rc ie . 

la a g  Inno va tie  g a a t g e p a a rd  me t b e le id sma tig e  
a fwe g ing e n va n inve ste ring e n e n ko ste n in tijd  e n 
g e ld . 

G  Auto ma tise ring : ho g e  ve ilig he id se ise n g e mid d e ld  Ve rva ng ing  va n so ftwa re  

J We t Arb e id sma rkt in b a la ns g e mid d e ld  Do o rvo e re n va n a a np a ssing e n wa a rd o o r we  
vo ld o e n a a n d e ze  nie uwe  we t. 
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   Toelichting op de impact van het coronavirus 
Pro b e d rijve n N.V. vo o rzie t vo o r he t ko me nd e  ja a r g e e n c o ntinuïte itsp ro b le me n o p  b a sis va n d e  huid ig e  s ta nd  
va n za ke n. Uit d e  fina nc ië le  ra p p o rta g e  o ve r he t e e rste  kwa rta a l b lijkt d a t he t b e d rijf o mze t e n b ruto -winst e n 
re sulta te n c o nfo rm b ud g e tte n re a lise e rt. 

In d e  sc e na rio -a na lyse  is o nd e rsc he id  g e ma a kt tusse n e e n mild , zwa a r e n wo rst -c a se  sc e na rio : 

Mild sc e na rio  
He t mild e  sc e na rio  c o mmunic e e rt me t d e  huid ig e  ma a t sc ha p p e lijke  b e p e rking e n zo a ls d o o r he t ka b ine t e n 
RIVM zijn ve ro rd o nne e rd , he e ft b e p e rkte  fina nc ië le  imp a c t o p  d e  fina nc ië le  huisho ud ing . 

Zwa a r sc e na rio  
He t zwa re  sc e na rio  is d o o r Pro b e d rijve n N.V. g e d ure nd e  2020 zo nd e r kre d ie t te  o ve rb rug g e n e n le id t to t  
imp a c t o p  d e  fina nc ië le  huisho ud ing . Da a rb ij is re k e ning  g e ho ud e n d a t zwa a rd e re  ma a tre g e le n va n 
Rijkswe g e  wo rd e n ing e ste ld  d a n ultimo  a p ril 2020 he t g e va l is. 

Worst - c a se  sc e na rio  
In he t wo rst -c a se  sc e na rio  is re ke ning  g e ho ud e n me t e e n lo c k-d o wn g e d ure nd e  ne g e n ma a nd e n to t he t 
e ind e  va n 2020. In d a t g e va l d ie nt he t te ko rt a a n l iq uid ite it mid d e ls kre d ie t te  wo rd e n o ve rb rug d . 

o ntwikke ling e n zic h o p lo p e nd e  fina nc ië le  te ko rte n m a te ria lise re n. 
Pro b e d rijve n he e ft e e n ve rzo e k to t kre d ie tve rstre kk ing  ing e d ie nd , vo o r he t g e va l d a t o nve rho o p t d o o r d e  
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Aankomende Projecten 
Ve rva ng ing  HRM/ Sa la rissyste e mV ERVANG ING  VAN HET SALARISSYSTEEM 

He t huid ig e  p a kke t, IW3, wo rd t nie t la ng e r o nd e rste und . Dit 
ve rp lic ht o ns o m uit te  kijke n na a r e e n nie uw 
sa la risa d ministra tie syste e m. Inmid d e ls zijn we  va n sta rt me t 
e e n ma rkto nd e rzo e k. Na a r ve rwa c hting  wo rd t in d e  lo o p  
va n 2020 he t nie uwe  syste e m a a ng e sc ha ft e n ing e re g e ld . 

Ana lyse  va n d e  b e d rijfsa uto ma tise ring . Om 
b e ve ilig ing srisic o ’ s e n ko ste n te  vo o rko me n kijke n we  na a r 
o p lo ssing e n in d e  c lo ud . De  e ig e n infra struc tuur e n  he t 
d a a rb ij b e ho re nd e  o nd e rho ud  ka n d a a rme e  wo rd e n 
b e p e rkt. 

A UTO MATISERING SPRO JECT 

INNO VATIES 

Proe f e le ktrisc h sc ho ffe le n 

In 2020 wo rd t e e n p ro e f g e sta rt me t e le ktrisc h sc ho ffe le n.      

   
    

   
     

      
   

  
  

    
     

   
  

  

    
   

    
     

   
     

     
   
     
    

   
    

     
    

      
     

    
    

   
We  mo e te n a lle ma a l ste e d s la ng e r d e e lne me n a a n he t 
a rb e id sp ro c e s. Da a rna a st zijn we rkza a mhe d e n in he t g ro e n 
ve e la l a rb e id sinte nsie f, re p e te re nd  e n b e la ste nd  vo o r he t 
lic ha a m. Om vo o rtijd ig  uitva l va n o nze  we rkne me rs t e  
vo o rko me n, sta rte n we  d a a ro m in 2020 e e n p ro e f me t 
e le ktrisc h sc ho ffe le n. “ Oud e rwe ts“  sc ho ffe le n is e e n zwa re  
b e la sting  va n he t sc ho ud e rg e wric ht e n g e e ft na  la ng d urig e  
a rb e id  lic ha me lijke  kla c hte n. 

Ele ktrisc h sc ho ffe le n is mind e r b e la ste nd  d o o r me e r  
a fwisse ling  in d e  we rkza a mhe d e n e n d o o r he t ve rlic h te n va n 
d e  zwa re  re p e te re nd e  ta ke n. Da a rna a st zo ud e n d e  
we rkza a mhe d e n e ve ntue e l ze lfs sne lle r kunne n p la a ts vind e n 
wa a rd o o r o nze  p lo e g e n b re d e r inze tb a a r zijn. 

Inze t va n Arbe idsva a rdig  Te c hnisc h Asse ssme nt 
Be g in 2020 wo rd t e r e e n nie uwe  me tho d e  g e ïntro d uc e e rd  
wa a rme e  d e  inze tb a a rhe id  va n we rkne me rs ka n wo rd e n 
g e me te n; he t Arb e id sva a rd ig  Te c hnisc h Asse ssme nt (A TA). 
Me t d e  ATA wo rd e n me nse n g e te st o p  va a rd ig he d e n d ie  
c ruc ia a l zijn vo o r p ro d uc tie p ro c e sse n. Dit zijn p ri ma ir o utp ut 
e n kwa lite it, ma a r b ijvo o rb e e ld  o o k he t (kunne n) o m g a a n 
me t wijzig ing e n o f he t vo lho ud e n va n d e  p re sta tie  
g e d ure nd e  d e  d a g . De  va a rd ig he id sme ting e n e n d e  
ra p p o rta g e  zijn vo lle d ig  g e a uto ma tise e rd . De  no rme n  d ie  
g e ha nte e rd  wo rd e n zijn sta tistisc h ve ra ntwo o rd  e n 
o nd e rb o uwd  d o o r TNO e n UVA. 
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Personalia per 31-12-2019 
SAMENSTELLING BESTUUR 

De  he e r Erik He e mske rk – Alg e me e n d ire c te ur 

SAMENSTELLING M ANAG EMENTTEAM 

De  he e r Erik He e mske rk – Vo o rzitte r 
De  he e r Ald e rt Zwe mme r – Co mme rc ie e l d ire c te ur 
Me vro uw Ma rie ke  va n Stra le n- Wijke r – Dire c te ur Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n 
De  he e r Ma rc e l Sc he p  – Dire c te ur Pro b e zo rg t 
De  he e r Ha ns Siffe ls – Dire c te ur Pro g ro e n & milie u 
De  he e r Nic o  d e  Go e d e  – Dire c te ur Pro sc ho o n 
De  he e r G . va n He ijste r – P&O 
Me vro uw A.Oud huis - Se c re ta ria a t 

Probedrijven is een sociale onderneming 

Pro b e d rijve n is e e n so c ia le  o nd e rne ming  me t e e n str a te g ie  d ie  is 
g e ric ht o p : 

�9 Sa me nwe rke n me t g e me e nte n, sc ho le n e n g e lie e rd e  b e d rijve n 
a ls Ag ro s, Ra ta p la n e n NH -Co nne c t. 

�9 Ve rste rke n va n he t ma a tsc ha p p e lijk mid d e nve ld . 
�9 Ee n so c ia a l e n fina nc ie e l g e zo nd e  ve rho ud ing  in d e  

sa me nste lling  va n he t p e rso ne e l. 
�9 Re-inte g re re n va n me nse n uit d e  re g io  Ko p  va n No o rd -Ho lla nd  

me t a fsta nd  to t d e  a rb e id sma rkt. 
�9 He t a c tie f o mg a a n me t milie ud o e lste lling e n. 

19 
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Financiële Ratio’s 

81%  
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So lva b ilite it 
So lva b ilite it is d e  ma te  wa a rin e e n 
o nd e rne ming  a a n ha a r sc huld e n o p  
d e  la ng e re  te rmijn ka n vo ld o e n. De  
ra tio  is d e  ve rho ud ing  tusse n he t 
e ig e n e n he t to ta le  ve rmo g e n. Me t 
81%  vo ld o e t Pro b e d rijve n ruimsc ho o ts 
a a n d e  no rm. 

Curre nt ra tio  

2,72 

1 3 

2 

De  c urre nt ra tio  g e e ft d e  ma te  we e r 
wa a rin e e n o nd e rne ming  a a n ha a r 
b e ta ling sve rp lic hting e n o p  ko rte  
te rmijn ka n vo ld o e n. De  ra tio  ko mt 
vo o rt uit d e  ko rtlo p e nd e  vo rd e ring e n 
(inc lusie f) vo o rra d e n e n liq uid e  
mid d e le n g e d e e ld  d o o r d e  
ko rtlo p e nd e  sc huld e n. De  ra tio  d ie nt 
ho g e r d a n 1 te  zijn. De  c urre nt ra tio  
va n Pro b e d rijve n is 2,72 e n vo ld o e t 
d a a rme e  a a n d e  va stg e ste ld e  no rm. 

1,67 mln 

1 3 

2 

Liquidite it 
De  liq uid ite it wa s in 2019 g o e d  te  
no e me n. Liq uid ite itsb e he e rsing  ve rg t 
in to e ne me nd e  ma te  d e  a a nd a c ht. 
Vo o ra l in he t vo o rja a r is d e  liq uid ite it 
la g e r d a n g e mid d e ld , o md a t 
Pro b e d rijve n e e n se izo e nb e d rijf is. De  
liq uid ite it is 1.672 m ln e n is te n 
o p zic hte  va n vo rig  ja a r to e g e no me n. 
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C O MMISSIESBezetting, verzuim en verloop 
Pro g ro e n & milie u 
Pro sc ho o n 

Ve rloop 

uitstroom instroom 
Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n 23 1 
Pro b e zo rg t 

BsW die nstve rba nd 
Dire c tie  & sta f 
Buite ng e me e nte n 

244

81

277 

44 
Nie t g e ïndic e e rd pe rso ne e l 

706 Zie kte ve rzuim 

Wsw 1 

22 

23 

24 

6 

5 

0 10 20 30 

we rkne me rs 
Nie t g e ïndic e e rd 

To ta le  be ze tting  

4,08%  

Do e lg roe p 16,53%  

Wsw 124 
BsW 

LkS 

WWB tra je c t 

557 

55 

95%  

5%  

Do e lg ro e p  Nie t g e ïnd ic e e rd  p e rso ne e l 

Ve rhouding  doe lg roe p vs. nie t g e ïndic e e rd Doe lg roe pe n 23 
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Opleidingen & Trainingen 

355 
To ta a l a a nta l 
de e lne me rs 

178 
Va kople id ing e n 

177 
Ve ilig he idstra ining e n 

Progroen & milieu 

Veiligheid 
10 

Vakopleiding overig 

Vakopleiding groen 

Vakopleiding 
schoonmaak 

Va kople id ing e n 

BHV basis 

177 

100 

68 

Proschoon 

Directie & Staf 

Proverpakken & 
Ontwikkelen 

68 

10 
4 

96 

Ve rde ling  va kople iding  e n ove r de  be drijve n 

BHV Light 

BHV Ploegleider 

VCA basis 

VCA VOL 

DIEV 

Ve ilig he idstra ining e n 

34 

47 

1 

7
18 

65 

24 
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Probezorgt 
D IRECTEUR – M ARCEL SCHEP 

Me t d e  ko mst va n d e  he e r Ma rc e l Sc he p  a ls d ire c te ur  va n 
Pro b e zo rg t is e r struc tuur o ntsta a n in he t p o stb e d r ijf. Alle re e rst 
we rd  o nd e r zijn le id ing  e e n inve nta risa tie  g e ma a kt va n d e  
sta nd  va n za ke n e n g e ke ke n wa a r d ire c te  
ve rb e te rmo g e lijkhe d e n o p  d e  ko rte  te rmijn g e re a lise e rd  
ko nd e n wo rd e n. Er we rd  e e n c o mp a c t te a m a a ng e ste ld  o m 
d e  he rstruc ture ring  vo rm te  g e ve n. Als g e vo lg  hie rv a n 
o ntsto nd  e r e e n b a sis va nwa a r he t b e d rijf o p nie uw i s 
o p g e b o uwd . 

Inze t va n te c hno log ie  
Do o r inze t va n te c hno lo g ie  te r o nd e rste uning  e n c o n tro le  
va n he t p ro c e s is he t ve rtro uwe n va n d e  kla nte n in d it b e d rijf 
we e r he rste ld . Do o r e ffic ie nc y ma a tre g e le n e n e e n n ie uwe  

kwa ntite it 

me e r o mze t te  re a lise re n. 

.

hië ra rc hisc he  struc tuur ko n he t p o stb e d rijf in 2019  ve rd e r 
uitg ro e ie n. G ro te  kla nte n he b b e n d o o r mid d e l va n he t 
ve rle ng e n va n d e  c o ntra c te n he t ve rtro uwe n g e to o nd  in 
Pro b e zo rg t. 

Dra stisc he  ve rbe te ring  va n kwa lite it e n 

In 2018 e n 2019 is he t te lle n, we g e n e n so rte re n vr ijwe l 

g e a uto ma tise e rd . Da a rd o o r zijn we  in sta a t o m me t d e  

b e sta a nd e  we rkne me rs d e  p o st te  b e zo rg e n e n g e e n e x tra  

o ng e sub sid ie e rd e  kra c hte n in te  hure n. Da a rb ij zijn  

e le ktrisc he  fie tse n a a ng e sc ha ft. Me t d e ze  te c hnisc h e  

inno va tie  sp e le n we  me nse n vrij vo o r p a sse nd e r we rk  o m 

Do o rd a t d e  o utp ut p e r me d e we rke r d ra stisc h is ve rho o g d  
ko n he t p o stg e b ie d  wo rd e n uitg e b re id  na a r d e  re g io ’ s De n 
He ld e r, Ho lla nd s Kro o n, He e rhug o wa a rd , Alkma a r, Bro e k o p  
La ng e d ijk, No o rd  e n Zuid  Sc ha rwo ud e  e n He ilo o  

Wa a r e e rd e r me t me e r me d e we rke rs o p  5000 p o stc o d e s 
we rd  b e zo rg d , wo rd t e r nu o p  8000 p o stc o d e s b e zo rg d  me t 
e e n te a m va n 25 p o stb e zo rg e rs. De  me ting e n o p  
b e zo rg tijd ig he id  is a fg e lo p e n ja a r ve rho o g d  na a r 90 .8%, d e  
b e zo rg ze ke rhe id  na a r 99,7%. 

Hubs a ls ba sissta tion 
Do o r d e  sa me nwe rking  me t Ra ta p la n d ie ne n d ive rse  
Ra ta p la n winke ls a ls b a sissta tio n. De ze  lo c a tie  is d e  
sta rtp la a ts e n e ind p la a ts va n d e  p o stb e zo rg e r e n 
func tio ne e rt te ve ns a ls la a d sta tio n vo o r d e  e le ktri sc he  
fie tse n. 

Ve rwa c hting  voo r 2020 
Vo o r ko me nd  ja a r wo rd t ve rd e r ing e ze t o p  uitb re id in g  va n 
he t p o stc o d e g e b ie d  e n o p  uitb re id ing  va n d e  
d ie nstve rle ning  b inne n d e  p o stc o d e g e b ie d e n. 

G a  voo r me e r info rma tie  ove r Probe zo rg t 26na a r onze  we bsite : https:/ / probe zo rg t.nl 
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 Progroen & milieu 
D IRECTEUR – HANS SIFFELS 

Afg e lo p e n ja a r he e ft e r e e n wisse ling  va n d e  wa c ht 
p la a tsg e vo nd e n b ij he t g ro e nb e d rijf. We g e ns he t o p  ko rte  
te rmijn b e ha le n va n d e  p e nsio e ng e re c htig d e  le e ftijd  is He nk 
Visse r o p zij g e sta p t o m p la a ts te  ma ke n vo o r Ha ns S iffe ls. 
Da a rme e  is He nk vrijg e sp e e ld  vo o r lo sse  p ro je c te n z o a ls 
vo o rb e re id e n va n invo e ring  va n Exa c t e n d ive rse  
d uurza a mhe id stra je c te n. 

O ok omze tg roe i in 2019 
In 2019 he e ft Pro g ro e n & milie u e e n o mze tg ro e i va n 3% 
we te n te  re a lise re n. Na a st d e  c o ntra c tue le  o p d ra c ht e n 
he b b e n d e  g e me e nte n o ns e xtra  o p d ra c hte n g e g und . 

Ja a rronde  opdra c hte n 

1.

2. 

Omd a t g ro e nwe rkza a mhe d e n va a k se izo e nsg e b o nd e n zijn , 
zijn we  e xtra  b lij me t d e  o p d ra c hte n d ie  ja a rro nd  k unne n 
p la a tsvind e n. Da a rna a st zijn wij o ns me e r g a a n ric h te n o p  
we rkza a mhe d e n d ie  in he rfst e n winte r mo e te n p la a ts vind e n 
zo a ls sno e ie n e n sc ho uwe n o m c o ntinuïte it in g ro e n 
we rkza a mhe d e n vo o r o nze  me d e we rke rs te  wa a rb o rg e n. 

Suc c e svo lle  ople iding stra je c te n 
G roe nSta rt is e e n le e r- e n we rktra je c t vo o r ie d e re e n d ie  
e e n ste untje  in d e  rug  ka n g e b ruike n o p  we g  na a r 
we rk. De  ka nd id a te n vo lg e n, ind ie n mo g e lijk e e n BBL -
o p le id ing . De  na d ruk b ij d e  o p le id ing  lig t o p  d e  p r a ktijk. 
TRI - g roe i in g roe n is e e n la nd e lijk we rke nd e  stic hting  
d ie , in sa me nwe rking  me t d e  VHG -b ra nc he o rg a nisa tie , 
ve rsc hille nd e  e rke nd e  sc ho le n, e rke nd e  
ho ve nie rsb e d rijve n e n g ro e nvo o rzie ne rs, BBL - e n BOL-
o p le id ing e n b ie d t o p  ve rsc hille nd e  mb o -nive a us. 

Duurza a mhe id 
Er is g e ïnve ste e rd  in he t e le ktrific e re n va n ha nd g e re e d sc ha p . 
Da a rna a st zijn e r ma c hine s a a ng e sc ha ft wa a rme e  o nkr uid  
me c ha nisc h e n the rmisc h ve rwijd e rd  wo rd t. 

Ve rwa c hting  voo r 2020 
Ko me nd  ja a r zulle n we  tre nd  vo o r wa t b e tre ft d uurza a mhe id , 

lise re n d o o r 

kwa lite it e n inc lusivite it vo o rtze tte n. Da a rme e  ve r wa c hte n 
we  e e n o mze tg ro e i va n 3% te  kunne n re a lise re n. Na tu urlijk 
zijn we  hie rb ij a fha nke lijk va n d e  we e rssitua tie  e n  he t 
se izo e nsve rlo o p . 

In ie d e r g e va l mo g e n we  o ns ve rhe ug e n o p  e e n g o e d e  
sa me nwe rking  me t a lle  g e me e nte n in o nze  re g io . Oo k in 
2020 zit e r g ro e i in d e  ve rg unning  va n o p d ra c hte n v a nuit d e  
g e me e nte n. 

Da a rna a st ve rwa c hte n we  e xtra  we rk te  re a  
sa me nwe rking  me t lo ka le  g ro e na a nne me rs e n in NH -
Co nne c t. Me t sa me nwe rking e n a ls d e ze  kunne n we  me e r  e n 
g ro te re  klusse n a a nne me n wa a rin o nze  sp e c ia lisa tie s  g o e d  
to t hun re c ht ko me n. 

O ple iding sdoe lste lling e n e n a c c re dita tie s 
De  o p le id ing stra je c te n Gro e nSta rt e n Tri g ro e i in ’ t g ro e n 
wo rd e n o o k in 2020 vo o rtg e ze t. Da a rna a st sta a n d e  
vo lg e nd e  tra je c te n vo o r he t g e he le  g ro e nb e d rijf o p  sta p e l: 
1. G roe nke ur is e e n kwa lite itske urme rk d ie  vo ld o e t d e  

no rme ring  a a n d e  inte rna tio na le  e ise n va n ISO9001: 
2015. De  ho g e  kwa lite itse ise n o p  he t g e b ie d  va n 
kwa lite itsma na g e me nt, va kb e kwa a mhe id  e n 
d uurza a mhe id  b e p a le n d e  wa a rd e  va n he t ke urme rk 

2. VCA vo o r le id ing  e n me d e we rke rs. VCA is d é  
sta nd a a rd  in ve ilig , g e zo nd  e n d uurza a m we rke n. VCA 
sta a t vo o r Ve ilig he id , Ge zo nd he id  e n Milie u Che c kli st 
Aa nne me rs. 

G a  voo r me e r info rma tie  ove r Prog roe n & m ilie u 
na a r onze  we bsite : https:/ / prog roe ne nmilie u.nl 28 
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Proschoon 
D IRECTEUR – N ICO  DE G O EDE 

Pro sc ho o n he e ft zic h a fg e lo p e n ja a r we te n te  p ro fil e re n a ls 
e e n p ro fe ssio ne e l sc ho o nma a kb e d rijf. Me e r e n me e r k ie ze n 
g e me e nte n e n b e d rijve n vo o r d e  inc lusie ve  e n c irc ul a ire  
a a np a k d ie  Pro sc ho o n vo o rsta a t. Me t d e  slo g a n: “ Zic htb a a r 
sc ho o n”  p ro p a g e e rt Nic o  d e  Go e d e  e n zijn c re w me t s uc c e s 
sc ho o nma a k b inne n ka nto o rtijd e n. 

O mze tg roe i in 2019 
Dit suc c e s he e ft g e re sulte e rd  in e e n o mze tg ro e i va n  20%. 
Da a rna a st wo rd e n e r we e r o p d ra c hte n b inne ng e ha a ld  v ia  
Euro p e se  a a nb e ste d ing e n. 

Suc c e svo lle  ople iding stra je c te n 
Pro sc ho o n he e ft in sa me nwe rking  me t he t Linie  Co lle g e  

Duurza a mhe idspro je c te n 

sc ho o nma a kmo d e l we rke lijkhe id . 

(VSO) e n p ra ktijksc ho o l d e  Pijle r in De n He ld e r e e n  le e rlijn 
o p g e ric ht vo o r nie uwe  instro o m in d e  sc ho o nma a kb ra n c he . 

Me d e we rke rs va n Pro sc ho o n zijn g e sc ho o ld  in o nd e r a nd e re  
HACCP e n VCA. Zo  zijn ze  inze tb a a r in d ive rse  b ra nc he s e n 
zijn ze  b e ke nd  me t d e  d ive rse  re inhe id se ise n. 

Circ ula ire  sc hoonma a k : Do o r sa me nwe rking  me t d ive rse  
g e me e nte n, KBL, Re ne wi e n G .P. G ro o t we rd  he t c irc u la ire  

Me t he t b e ha le n va n he t ISO  14001:2015 

c e rtific a a t a fg e lo p e n d e c e mb e r vo ld o e t 
Pro sc ho o n a a nto o nb a a r a a n we tte lijke  e ise n 
me t b e tre kking  to t he t vo o rko me n va n 
milie usc ha d e s e n is zij in sta a t ha a r 
milie up re sta tie s c o ntinu te  ve rb e te re n. 

Ve rwa c hting  voo r 2020 
Vo o r ko me nd  ja a r wo rd t ing e ze t o p  e e n g ro e i va n 25% . 
Da a rna a st wo rd t e r g e ïnve ste e rd  in tra ining  e n o p le id ing  e n 
wo rd e n d e  inte rne  o p le id ing sfa c ilite ite n uitg e b re id . 
Da a rna a st zulle n me d e we rke rs d o o r jo b c o a c he s e n 
o b je c tle id e rs wo rd e n o p g e le id  o p  d e  we rkp le k. Dit b e tre ft in 
a lle  g e va lle n e e n e rke nd e  va ko p le id ing . 

G a  voo r me e r info rma tie  ove r Prosc hoon 30na a r onze  we bsite : https:/ / pro - sc hoon.nl 
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  Pro Verpakken & Ontwikkelen 
D IRECTEUR – M ARIEKE VAN STRALEN - W IJKER 

Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n is sp e c ia list in ve rp a k ke n e n 
a sse mb la g e . Zij le ve rt d ie nste n a a n o nd e r me e r d e  
me d isc he , d e  c he misc he  e n d e  vo e d ing sind ustrie . 

Binne n d it b e d rijf zijn d e  g e vo lg e n va n b e ë ind ig ing  va n d e  
We t so c ia le  we rkvo o rzie ning  d uid e lijk zic htb a a r. De  me e st 
mo b ie le  e n p la a tsb a re  me d e we rke rs uit d e ze  g ro e p  zi jn 
he rp la a tst b ij é é n va n d e  Pro b e d rijve n o f zijn g e d e ta c he e rd  
e n he b b e n ve rd ie nc a p a c ite it. 

Vo o r o ng e ve e r 30% va n d e  me d e we rke rs b inne n Pro  
Ve rp a kke n is d it te  ho o g  g e g re p e n. 

We rkza a mhe de n me t ma a tsc ha ppe lijke  

wa a rde  

he b b e n mo e te n la te n g a a n. 

O ple iding  e n ontwikke ling  

Vo o r he n he b b e n we  g e zo c ht na a r we rkza a mhe d e n d ie  
p a sse nd  zijn vo o r d e  d o e lg ro e p  e n b ij o nze  
ma a tsc ha p p e lijke  d o e lste lling e n. 

Da t is in 2019 g o e d  g e lukt wa nt o o k d e ze  g ro e p  he e f t g e e n 
le e g lo o p  e rva re n. Onze  zo e kto c ht na a r d it so o rt 
we rkza a mhe d e n, d ie  la ng  nie t a ltijd  lo o nvo rme nd  zij n, he e ft 
we l to t g e vo lg  g e ha d  d a t we  e e n a a nta l va ste  kla nte n 

Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n b lijft zic h ste rk ma ke n  vo o r 
o p le id ing  e n o ntwikke ling  va n ha a r me d e we rke rs. Nie t a lle e n 
o md a t d it o nze  me nse n vo o r o ns b e d rijf no g  wa a rd e vo lle r 
ma a kt, ma a r o o k o md a t d it o nze  me d e we rke rs e no rm 
mo tive e rt e n ze lfb e wuste r ma a kt. 

Zo  g e ve n wij o nd e r a nd e re  Ne d e rla nd se  le s.  Pe r me d e we rke r 
wo rd t he t te  b e re ike n d o e l b e p a a ld . Da a r wo rd t me t d e  
ta a lle sse n sp e c ifie k o p  ing e sp e e ld  zo d a t ze  sne lle r  inze tb a a r 
zijn o p  we rkza a mhe d e n me t ve rd ie nc a p a c ite it. 

Da a rna a st wo rd e n e r d ive rse  c ursusse n o p  he t g e b ie d  va n 
vo e d se lve ilig he id  g e g e ve n zo a ls HACCP e n o p le id ing e n o p  
he t g e b ie d  va n Do c ume nta tio n Pra c tise  (GDP/ G Do c P) e n 
Line  C le a ra nc e . Dit sluit na a d lo o s a a n b ij o nze  ve r p a kking s -
e n mo nta g e a c tivite ite n in fo o d  e n me d ic a l. 

Oo k he b b e n o nze  te a mle id e rs zic h, d o o r mid d e l va n t ra ining  
e n sc ho ling , ve rd ie p t in d e  nie uwe  instro o m. Bij d e ze  nie uwe  
g ro e p e n sp e e lt la a g g e le tte rd he id , a utisme  e n a nd e re  
p syc hisc he - e n g e d ra g sp ro b le ma tie k e e n b e la ng rijke  ro l. 

Ve rwa c hting  voo r 2020 

Pro  Ve rp a kke n & Ontwikke le n wil in 2020 e e n g ro te re  
b ijd ra g e  a a n d e  c irc ula ire  e c o no mie  le ve re n e n ve rd ie p t 
zic h ve rd e r in sa me nwe rking e n o p  d it vla k. Na a st d e  b ijd ra g e  
a a n milie u e n d uurza a mhe id  g e e ft d it na me lijk uitst e ke nd e  
mo g e lijkhe d e n vo o r d uurza me  inze t va n o nze  me d e we rk e rs. 

Na tuurlijk b lijve n wij o o k in 2020 d e  kwe tsb a a rste  g ro e p e n 
vo o rzie n va n p a sse nd e  we rkza a mhe d e n, o o k a ls d it g e e n 
d ire c te  ve rd ie nste n o p le ve rt. Vo o rwa a rd e  is d a n we l  d a t 
d e ze  we rkza a mhe d e n ma a tsc ha p p e lijk re nd e me nt 
o p le ve re n. Ge lukkig  he b b e n we  80% va n d e  
o rd e rp o rte fe uille  vo o r d it typ e  we rkza a mhe d e n a l ku nne n 
vulle n vo o r ko me nd  ja a r. 

G a  voo r me e r info rma tie  ove r Pro  Ve rpa kke n & O ntwik ke le n 
na a r onze  we bsite : https:/ / pro - ve rpa kke n.nl 32 
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Financiële rapportage 2019 Probedrijven 

In d e ze  p a ra g ra a f zijn d e  c ijfe rs va n Pro b e d rijve n o ve r he t b o e kja a r 2019 o p g e no me n. De  b a la ns, ve rlie s- e n 
winstre ke ning  e n ka sstro o mo ve rzic ht zijn we e rg e g e ve n o p  d e  wijze  d ie  d e  a fg e lo p e n ja re n is g e p re se nte e rd . 
De ze  we e rg a ve  vo ld o e t e c hte r nie t g e he e l a a n d e  ve r p lic hte  ind e ling  va n d e  we t o p  d e  ja a rre ke ning  (tit e l 9 
b o e k 2). Om hie ra a n te  vo ld o e n e n o m c o mp lia nt te  b lijve n, g e ve n we  in d e  p re se nta tie  va na f p a g ina  40 d e  
we tte lijk ve rp lic hte  we e rg a ve . In d e ze  p a ra g ra a f st a a n d e  o ve rzic hte n zo a ls to t nu to e  g e b ruike lijk wa s te  
p re se nte re n. 

Er zijn g e e n inho ud e lijke  (ma te rië le ) ve rsc hille n m a a r a lle e n ve rsc hille n in ind e ling  o f rub ric e ring . En d a n me t 
na me  in d e  we e rg a ve  va n d e  ve rlie s - e n winstre ke ning . We  he b b e n b e slo te n o m b e id e  o ve rz ic hte n, d e  o ud e  
e n q ua  re g e lg e ving  ve rp lic hte  ind e ling , in d it ja a r ve rsla g  te  p re se nte re n o m b e la ng he b b e nd e n e n 
b e la ng ste lle nd e n to e re ike nd  te  info rme re n o ve r he t fina nc ie e l b e e ld  o ve r 2019. 

Pub lic a tie  va n e e n nie uwe  ind e ling  a lle e n zo u vra g e n kunne n o p ro e p e n. Om d e  le ze r ve rd e r te g e mo e t te  
ko me n he b b e n we  g e me e nd  e r g o e d  a a n te  d o e n na  d e  v e rb e te rd e  ind e ling  o o k info rma tie  te  ve rstre kke n 
o ve r d e  inho ud e lijke  wijzig ing  e n d us e e n ve rta a lta b e l va n d e  o ud e  na a r d e  nie uwe  ind e ling . 
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Tabel t.b.v. aansluiting winst-en-verliesrekening 'nieuwe stijl' versus 'oude stijl' 
Me t ing a ng  va n ja a rre ke ning  2019 is d e  inric hting  v a n d e  winst - e n ve rlie sre ke ning  a a ng e p a st na a r e e n vo o rg e sc hre ve n 
mo d e l. Als g e vo lg  hie rva n is d e  ind e ling  va n d e  win st- e n-ve rlie sre ke ning  a a ng e p a st wa a rb ij so mmig e  o p b re ng st e n e n 
ko ste n a nd e rs g e rub ric e e rd  zijn. De  o nd e rsta a nd e  ta b e l he e ft d e  winst -e n-ve rlie sre ke ning  in d e  'o ud e ' e n 'nie uwe ' stijl 
we e r mid d e ls d e  re fe re ntie s (le tte rs) wo rd t he t ve r lo o p  a a ng e g e ve n wa a rb ij g e lijke  le tte rs g e lijke  p o s te n b e va tte n. 
Ind ie n e n vo o r zo ve r re le va nt is o nd e ra a n e e n to e li c hting  ve rstre kt. 

De ze  a a np a ssing  he e ft g e e n imp a c t o p  he t re sulta a t e n he t to ta a l va n d e  ko ste n is, uitg e zo nd e rd  he t e f fe c t va n 
a fro nd ing , g e lijk. 

Uitle g  b ij d e  ta b e l 
Ad  e  De  o ve rig e  p e rso ne e lsko ste n va n € 65.000 zijn in d e  nie uwe  stijl o nd e r d e  o ve rig e  p e rso ne e lsko ste n o p g e no me n. 

Ad  g  In d e  nie uwe  stijl zijn o nd e r d e  o ve rig e  b e d rijfsko ste n a a nvulle nd  b e g re p e n d e  re is - e n ve rb lijfsko ste n va n € 
53.000, d e  o ve rig e  p e rso ne e lsko ste n va n € 26.000 e n  d e  vrijva l vo o rzie ning  wa c htg e ld vo o rzie ning  va n € 101.000 -
/ -. 

Ad  h De  a nd e re  huisve sting sko ste n b e sta a n uit ko ste n vo o r b e la sting e n e n za ke lijke  la ste n, sc ho o nma a kko ste n  e n 
b e wa king sko ste n. in d e  o ud e  stijl ma a kte n d e ze  ko st e n d e e l uit va n d e  'Dive rse n'. 

Ad  m De  ko ste n vo o r a uto ma tise ring  o ud e  stijl zijn in d e  nie uwe  stijl o p g e no me n o nd e r d e  ka nto o r - e n 
a d ministra tie ko ste n. 

Ad  n De  ve rko o p ko ste n zijn in d e  o ud e  stijl o p g e no me n o n d e r d e  'Dive rse n'. 

Ad  o  De  d e  a lg e me ne  ko ste n wa re n in d e  o ud e  stijl o p g e no me n o n d e r d e  'Dive rse n'. 
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Winst- e n- ve rlie sre ke ning  (x € 1.000) 2018 "nie uwe  s tijl" Winst- e n- ve rlie sre ke ning  (x € 1.000) 2018 "oude  sti jl" 

2018 2018 

Ne tto  o mze t to ta a l 9.201 a  9.201 Ne tto  o mze t -/ - inte rne  o mze t a  

Ove rig e  b e d rijfso p b re ng ste n 1.177 b  c  1.522 Ko stp rijs va n d e  o mze t 

So m d e r b e d rijfso p b re ng ste n 10.378 7.679 Bruto  o mze tre sulta a t 

Ko stp rijs va n d e  o mze t 1.522 c  

Lo o nko ste n Be g e le id  we rke n 608 d  d  608 

Lo ne n e n sa la risse n o ng e sub sid ie e rd  p e rso ne e l 2.930 

so c ia le  la ste n 492 3.799 e  

p e nsio e nla ste n 312 

Subto taal pe rso ne e lsko ste n to taal e xc l be g e le id we rke n. 3.734 1.243 e  g  

138 

Afsc hrijving e n ma te rië le  va ste  a c tiva  674 1.090 f 

15 

Ove rig e  be drijfsko ste n: 

Ove rig e  p e rso ne e lsko ste n 1.219 g  h 319 

15i 

Huisve sting sko ste n 347 220 

Huur 15 84 

h j 

i k 

Ond e rho ud  g e b o uwe n 220 

e ne rg ie  

And e re  huisve sting sko ste n 

Ko ste n ve rvo e rmid d e le n 

Ka nto o r - e n a d ministra tie ko ste n 

Ve rko o p ko ste n 

Alg e me ne  ko ste n 

So m d e r b e d rijfsla ste n 

Be drijfsre sulta a t 

Fina nc ie le  b a te n e n la ste n 

Re sulta a t 

* So m d e r ko ste n in o ve re e nste mming  me t 2018 

j 

84 k 

28 1.948 h 

l 374 

374 l f 672 Afsc hrijving e n 

242 58 Auto ma tise ring  

m m,n,o  

16 844 Dive rse n 

Pe rso ne e lsko ste n 

Be g e le id  we rke n 

o ng e sub sid ie e rd  p e rso ne e l 

Ove rig e  pe rso ne e lsko ste n 

Arb o ko ste n 

Ove rig e  p e rso ne e lsko ste n 

Pe rso ne e lsko ste n d e rd e n 

Huisve sting  

Huur 

Ond e rho ud  

Ene rg ie  

Be drijfsmidde le n 

Auto ko ste n 

n 

701 o  

9.437 7.917 So m d e r ko ste n 

941 - 238 Ne tto  omze t re sulta a t 

1.177 Ove rig e  be drijfso pbre ng ste n b  

1.162 Wsw 

15 Pe rso ne e lsko ste n d e rd e n 

-2 0 Fina nc ie le  b a te n e n la ste n 

939 939 Re sulta a t 

7.915 7.917 So m d e r ko ste n 
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